
 

…………………………...…….. 
            (Imię i nazwisko Konsumenta) 
 

……………..……….………….. 
                         (Adres) 
 

……………..……….………….. 
                      (Adres c.d.) 
 

……………..……….………….. 
       (telefon kontaktowy lub adres-email) 

 

  …………................................                                                                                                                                              
(miejscowość i data)…       …. 

 

 

………..…………..…………… 

……………………....………… 

………………..……..………… 

………………..……..………… 
                                                                                                                                                                    (dane sprzedawcy)   .. 

  

  

REKLAMACJA TOWARU 

(z tytułu niezgodności z umową) 
  

  

Zawiadamiam, iż dnia ………...…..…….. r. został dokonany zakup następującego towaru:  
                                  (data złożenia zamówienia)                      

 

.......................................................................................................……………...…………………...… . 
                                                                                                    (nazwa reklamowanego towaru i ilość)                                                        . 

 

W dniu  ………………... r.  zostały stwierdzone wady towaru świadczące o niezgodności z umową:  
                   (data stwierdzenia usterki)                                                         

 

.......................................................................................................……………...…………………....… . 
                                                                                                            (wymienić stwierdzone wady)                                                         

 

Oświadczam, że towar był używany prawidłowo, zgodnie z celem, do którego jest przeznaczony. W 

wyniku stwierdzonych wad, towar nie posiada cech, które powinien spełniać, tym samym nie nadaje 

się do właściwego użytku. Powyższa wada jest istotna. 

 

Na podstawie prawa nadanego z mocy art. 560 § 1 Kodeksu cywilnego oświadczam, iż zwracam 

towar i odstępuję od umowy. Zwrot należności proszę przelać na poniższy rachunek bankowy: 

.......................................................................................................……………...…………………....… . 
                                                                                                            (nr rachunku bankowego)                                                         

 

 

 

 
 

Z poważaniem, 
 

…………….………….                                                                                                                                                  
(podpis konsumenta).. ….. 
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